
 

   

CIRCULAR INFORMATIVA, Horarios de atención 

al público en las oficinas de UCAYC 

 

A través de la presente circular te informamos de los nuevos horarios de 
atención al público en las oficinas de UCAYC, que entrarán en vigor a partir 

del próximo día 1 de octubre de 2025. 
 
Este nuevo horario de atención al público está organizado de manera que 

permita ofrecer un servicio eficiente y accesible a todas las personas y 
empresas que lo requieran, y ha sido cambiado para establecer franjas 

horarias específicas (mañanas, medio día y tardes), para garantizar que 
las gestiones y consultas puedan ser atendidas de forma oportuna en función 
de la tipología de negocio y necesidades de las empresas. 

 
A continuación, se detallan los horarios habilitados para la atención presencial 

en las oficinas: 
 

Lunes y miércoles:  de 8,30 a 14,00 horas; y de 16,00 a 19,00 horas. 
 

Martes y jueves: de 8,30 a 15,00 horas. 
 

Viernes: de 8,30 a 14,00 horas. 

 
Para casos excepcionales o fuera del horario habitual, se podrá gestionar una 
cita previa a través de los canales oficiales de contacto. 

 
Este sistema de organización busca optimizar los recursos disponibles y brindar 

una atención personalizada, facilitando así la resolución de dudas y la 
realización de gestiones administrativas.  
 

Te informamos también que nos encontramos a tu disposición en los siguientes 
teléfonos y correos electrónicos:  

 
Teléfonos: 985 56 28 42 – 985 56 28 58 
 

Correos electrónicos: 
 

- Departamento laboral: emilia@ucayc.net  
- Departamento fiscal: prudencio@ucayc.net  
- Secretaría y formación: beatriz@ucayc.net  

- Departamento comercial: viky@ucayc.net  
- Correo general: ucayc@ucayc.net  

 
Muchas gracias por tu atención.  
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